3 års garanti på projektorer og monitorer. 

For garantisaker, ta kontakt med:

Technical Support Helpdesk (Not For Mobile Phones): 
Telefon: 23 50 00 62 (09:00-17:00) 
RMA Helpdesk (Not For Mobile Phones): Telefon 23 50 00 85 (09:00-17:00)
Web: http://www.benq.no
Ha følgende klart før du ringer:
Feilbeskrivelse
Kvittering
Kundenavn og adresse
Hvor produktet er kjøpt?
Se forøvrig BenQ pixel politikk her: benq_pixel_policy.pdf 
1 års garanti. DOA 14 dager fra mottatt vare (7 dager for CBS produkter)
Canon håndterer alt av garanti og DOA. Unntaket er Canon rekvisita (som er kjøpt separat).
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